
Cartilha de 
Stakeholders



Você sabe o que são 
stakeholders?

Stakeholders são, por definição, qualquer 
grupo ou indivíduo que pode afetar ou ser 
afetado pela realização dos objetivos da 
empresa. Ou seja, são as partes 
interessadas, internas ou externas, na 
empresa.

Para que o Salta defina estratégias mais 
eficazes de posicionamento inclusivo e 
tenha um relacionamento mais transparente, 
devemos considerar o impacto e visão dos 
nossos stakeholders.



Para manter esse relacionamento transparente, é 
importante que nossos colaboradores possam ter fácil 
acesso às nossas políticas internas.

Aqui você vai encontrar alguns dos nossos guias, cartilhas, 
manuais, e políticas em geral, relacionados aos nossos 
stakeholders.
 
Basta clicar no título para visualizar o material na íntegra!

Vamos juntos?



✘ Colaboradores

✘ Alunos

✘ Responsáveis

✘ Fornecedores

✘ Imprensa/Mídia

✘ Comunidade entorno

✘ Investidores

✘ Sindicatos

✘ Governo

✘ Mercado de Educação

✘ Órgãos de controle/ regulatório

✘ Colaboradores

✘ Alunos

✘ Responsáveis

✘ Fornecedores

✘ Professores

✘ Imprensa/Mídia

✘ Comunidade entorno

✘ Parceiros

✘ Poder Público

✘ Órgãos de controle/ 
regulatório

✘ Colaboradores

✘ Alunos

✘ Responsáveis

✘ Fornecedores

✘ Imprensa/Mídia

✘ Empresas do portfolio

✘ Escolas parceiras

✘ Mercado de EdTech
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Quem são os stakeholders do Eleva?
Holding Escolas Patio



Colaboradores

Código de Conduta Eleva 

Cartilha de saúde e segurança do trabalhador 

Política de saúde e segurança do trabalho 

Política de Sustentabilidade

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1r4IOdBkrM035JMnXVDeY7Xz8byMtKuNV
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1rpdAhjY7QZ7qQ4lr_ERLn1cM47Hz8VG-
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1rpdAhjY7QZ7qQ4lr_ERLn1cM47Hz8VG-
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1etMXmH9oxmlU_MfT1UnlQ5VCGmUgd7ol


 Liderança

Código de Conduta Eleva 

Guia Prático de conduta 

Manual do gestor 

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1r4IOdBkrM035JMnXVDeY7Xz8byMtKuNV
https://drive.google.com/file/d/12TekSqDdkbwoCQ_ILhBOztjoIuIPhDnv/view?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/14qT8ZeORS7DZ2JduOTPdcHU4rv5OThG_


 Alunos, Responsáveis e Professores

Código de Conduta Eleva 

Guia do aluno 

Cartilha de Interação Responsável 

Código de Conduta Para Educadores 

Cartilha: "O que todo mundo precisa saber sobre o Compliance do Eleva?"

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1r4IOdBkrM035JMnXVDeY7Xz8byMtKuNV
https://drive.google.com/file/d/1UjdPFluEK4aJOECXZ102r8GrZFLLtfqI/view?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/144DAMRPFOLomOYB0KMMivEaSGTyV0cwH
https://drive.google.com/file/d/1tY7_p72Dd3ejQj-w3_SPgQoW14K5SSpz/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1alGTag6Tkr6FH2iF-fQOzNv3z8MvJg_T/view?usp=sharing


Fornecedores

Código de Conduta Eleva 

Política_de_Contratação_de_Fornecedores 

Política de pagamento aos fornecedores 

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1r4IOdBkrM035JMnXVDeY7Xz8byMtKuNV
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1-kHXd5GBAHwItTYgoBDOTl3P2dL5XB8N
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1rQGWS6ziocYD-31ZMsEYqQry8Ltri2jI


Órgãos de controle/ regulatório,  
Sindicatos e Poder Público

Código de Conduta Eleva 

 Política de relacionamento com o setor público 

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1r4IOdBkrM035JMnXVDeY7Xz8byMtKuNV
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/13hEJSCAcogSI0YwLD4GLCk9rXZM7xxWK


Imprensa/Mídia

Código de Conduta Eleva 

Manual de relacionamento com a mídia

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1r4IOdBkrM035JMnXVDeY7Xz8byMtKuNV
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1r4IOdBkrM035JMnXVDeY7Xz8byMtKuNV


Stakeholder Área Focal*

Colaboradores Gente e Gestão / Comunicação Interna

Alunos Pedagógico / Comercial / Marketing

Responsáveis Comercial / Marketing

Professores Pedagógico /  Inteligência  de Operações Docentes

Fornecedores Jurídico / Supply

Comunidade entorno Responsabilidade Social

Imprensa/Mídia Marketing

Investidores Relações com Investidores 

Sindicatos/Governo/Poder público Relações Governamentais

Órgãos de controle/regulatório Regulatório / Jurídico consultivo

Empresas Portfolio/Escolas Parceiras/Mercado EdTech Patio

Quem devo procurar se houver dúvida na comunicação com um dos stakeholders?

* Área focal é a principal área da Holding que lida com esse stakeholder e pode ajudar na comunicação com o grupo em questão.



Ficou com dúvida? 
Precisa ou recebeu comunicação 
de algum grupo e não encontrou 
orientação específica?
Procure a Equipe de Compliance

equipe.compliance@gruposaltaedu.com


